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4.1.1 Criteri di valutazione 
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7.1.1 Lavoro di diploma 

7.1.2 Contenuti del lavoro di diploma: 
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Campi di competenze operative C ompetenze operative professionali

1 2 3 4 5

C Gestione delle finanze
C1
Essere responsabili per 
la contabilità 

E

D Direzione dei collaboratori D1
Reclutare collaboratori

D5
Responsabilità per 
l’amministrazione del 
personale

F

D2
Condurre colloqui di qua-
lificazione e promozione

E2
Attuare una strate-gia di 
marketing

F3
Calcolare e valutare 
involucri edilizi e 
rispettive costruzioni

F4
Ispezionare i progetti 
dell’involucro edilizio

E3
Acquisire nuove 
commesse

Elaborazione di involucri edilizi complessi
F1
Analizzare gli ambiti pro-
blematici dell’involucro 
edilizio

F2
Sviluppare e difendere 
concezioni di messa in 
opera

Elaborazione del mercato E5
Gestire i reclami

C2
Garantire il reporting

C3
Rilevare e valutare gli 
indicatori

D3
Dirigere i collaboratori in 
conformità al loro livello 

D4
Sciogliere rapporti di lavo-
ro

C4
Essere responsabili per il 
bilancio di esercizio 

E4
Consulenza ai clienti

F5
Gestire i progetti 
dell’involucro edilizio 
conformemente al diritto 
di superficie

B Organizzazione dell’azienda
B4
Applicare le basi 
giuridiche relative 
all’azienda

B5
Concludere una 
copertura assicurativa

B1
Pianificare e monitorare 
processi aziendali e della 
qualità

E1
Sviluppare una strategia 
di marketing

B3
Garantire misure di 
protezione dell’ambiente, 
della sicurezza sul lavoro 
e della protezione della 
salute

B2
Calcolare i costi di 
prodotti e servizi

A

A5
Posizionare l’azienda e 
promuoverne l’ulteriore 
sviluppo

A1
Determinare la missione 
aziendale

A2
Elaborare una 
pianificazione degli 
investimenti e delle 
finanze

Direzione strategica dell’azienda
A3
Stabilire la strategia del 
personale

A4
Rappresentare e 
difendere in modo 
convincente il business 
plan
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